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2025 年度绿地养护及广场设施改造维护等
项目支出绩效评价报告

为加强财政支出管理，提高财政资金使用效益，根据《财

政部关于印发<项目支出绩效评价管理办法>的通知》（财预

〔2020〕10 号）、《中共福建省委 福建省人民政府关于印

发<全面实施预算绩效管理的实施意见>的通知》（榕委发

〔2019〕5 号）、《中共福州市委福州市人民政府关于印发<

全面实施预算绩效管理的方案>的通知》（榕委发〔2019〕9

号）、《福州市财政局关于印发<福州市市直部门预算绩效评

价管理暂行办法>的通知》（榕财统〔2020〕13 号）等有关

文件规定，绩效评价组于 2026 年 6 月 8 日至 6 月 12 日对福

州市五一广场管理处“2025 年度绿地养护及广场设施改造维

护等项目支出”开展绩效评价。经过前期收集资料、了解项

目，对项目资金管理、项目业务管理、项目完成质量、各项

制度落实及产生的社会效益等情况进行绩效评价。现将评价

情况报告如下：

一、项目基本情况

（一）项目实施背景

五一广场位于福州市中心区域，是福州市重要的政治文

化中心和城市公共活动空间，承担着重大节庆活动、升旗仪

式、市民休闲、城市形象展示等多重功能。福州市五一广场
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管理处的主要职责是：负责五一广场区域内市容环卫、绿化

养护及公共设施维护等日常管理，配合做好重大政治庆典社

会治安维护工作。

作为城市公共空间的重要窗口，五一广场的绿化养护、

安全保障、设施维护、环境秩序和服务管理水平，直接关系

到城市形象、公共安全和群众体验。为进一步提升五一广场

公共设施管理水平，福州市五一广场将绿地养护及广场设施

改造维护等纳入预算项目，为广场有序运行提供有力保障。

（二）项目主要内容

本项目主要用于五一广场绿地养护及广场设施改造维护

等支出，2025 年管理处实施精细化管理，提升管理层次，优

化设施、优化服务，提升便民体验。

1.完成五一广场安装防漏电保护系统项目，五一广场景

观灯、喷水池、福字灯光、配电室等安装防漏电保护装置，

安装了不同规格大小的断路器 17 台，实现五一广场智慧安全

用电改造，保障了广场的用电安全。

2.完成东侧林下空间改造。改造总面积达 850 ㎡。项目

具体实施石材铺装 300 ㎡，增设整石树池 2 个、条形整石座

凳 4 个、石桌椅 3 套，同步栽植灌木 60 株，并在铺装边缘配

套建设排水管网。此次改造优化了林下空间的景观层次与实

用性，为市民提供了舒适的休憩场所。

3.为保障广场乔木健康生长，针对榕树、南洋杉等部分

乔木，先后两次在其根部四周开展打孔作业，累计打孔 315

个。有效改善了乔木根部的透气性与养分交换条件，为根系



3

呼吸和吸收养分创造了良好环境，同时也为后续日常养护工

作提供了便利，进一步增强了广场绿化景观的稳定性。

4.全面完成广场绿化灌溉系统改造，按需分区优化灌溉

配置：在观礼台三块绿地安装滴灌系统，中央花坛配备小型

喷淋设备，东侧两侧绿地实现灌溉系统全覆盖，市标两侧的

黄金桂、黄花枫铃木安装小型喷淋装置。项目累计安装喷头

825 个、水管 2100 米、控制器 17 个、电磁阀 15 个、过滤器

11 个，成功构建起均匀、高效、精准的灌溉体系。既为广场

乔灌木提供了充足且均衡的水分供给，保障了绿植茁壮成长，

又有效调节了区域小气候，实现了夏日降尘降温的效果，同

时大幅节省了人力成本与水资源。

5.实施信息化改造工程，安装寻根系统。通过信息化设

备建设，进一步完善广场综合管理功能，为日常巡查、设备

维护、信息查询和管理服务提供技术支撑，提升广场管理的

信息化水平和服务能力。

6.定期更换国旗台地毯。结合升旗仪式和重大节庆活动

需要，每年定期更换国旗台地毯两次，保持国旗台区域庄重、

整洁、美观，确保重要公共仪式场所形象良好，体现城市政

治文化中心的规范性和庄严感。

7.根据防恐和公共安全需求，安装高清摄像头。通过增

设高清监控设备，进一步扩大重点区域视频覆盖范围，提高

广场重点点位、人员密集区域和公共设施周边的动态监管能

力，为安全巡查、突发事件处置和秩序维护提供及时、准确

的信息支持。
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8.安装防撞柱。针对广场开放空间特点和安全防范要求，

在重点出入口及必要区域设置防撞设施，增强广场防冲撞能

力，提升重点区域实体防护水平，有效防范车辆误入、冲撞

等安全风险。

通过上述项目实施，五一广场公共设施运行保障能力、

信息化管理能力和安全防控能力得到进一步提升，为市民游

客创造了更加安全、有序、整洁的公共环境。

本次绩效评价针对“绿地养护及广场设施改造维护等”

支出而开展，旨在加强绿地养护及广场设施改造维护等的支

出管理，强化支出责任，建立科学、合理的财政支出绩效评

价体系，优化资源配置，控制节约成本，提高财政资金使用

效益，提高公共服务水平。

（三）项目资金管理

福州市五一广场管理处严格执行国家有关法律、行政法

规和财务规章制度，合理编制项目资金预算，加强预算审核，

严格预算执行，及时办理绿地养护及广场设施改造维护等项

目的申请和支付，确保支出的合法性、合规性、合理性。

（四）资金投入和使用情况

2025年度预算安排资金230.23万元，财政批复数230.23

万元，实际到位资金 230.23 万元，实际支出 227.17 万元。

（五）项目绩效目标

依据本次评价组对“绿地养护及广场设施改造维护等”

项目具体执行进行评价，总体状况较好，基本达到预期效果。

具体如下：
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一级

指标

二级

指标

三级

指标
评分标准

目标

值

完成

值

产出

指标

数量

指标

每年国旗台地毯

更换次数

全年需更换国旗台地毯≥2次，不足 2

次的每少 1 次扣 1 分，扣完为止。
2 次 2 次

每年中央花坛花

卉更换盆数

全年中央花坛花卉更换盆数需≥3000

盆，每少 1 盆扣 0.1 分，扣完为止。

3500

盆

4000

盆

安装绿化灌溉喷

泉喷头个数

安装绿化灌溉喷泉喷头个数需≥750

个，每少 1 个扣 0.1 分，扣完为止。
750个 825 个

质量

指标

项目验收合格率

反映 1万元以上大额项目验收情况，

验收合格率=验收合格项目数/项目总

数，目标值=100%，按合格比例得分。

100% 100%

安全生产情况检

查完成率

反映安全生产检查情况，全年安全检

查次数需≥6次，检查完成率=实际检

查次数/规定检查次数，目标值 100%，

达到目标值得满分，按完成率得分。

100% 100%

时效指

标

履约完成率

反映 1万元以上大额项目在合同履约

时限内完成比率，目标值 90%，按完成

比例得分。

90% 100%

广场设施维修及

时率

反映广场故障设施维修数占发现故障

设施数比率，目标值 90%，大于等于目

标值得满分，未完成目标值按比例扣

分，扣完为止。

90% 100%

经济成

本指标
招标节约率

反映2025年度完成的招标项目中，（招

标价-中标价）/招标价*100%≥0.5%，

正向指标，全部完成得满分，未完成

得分=实际完成值/目标值*指标分值。

1.5% 1.56%

效益

指标

社会效

益指标

大型活动新闻媒

体宣传报道次数

反映举办大型活动新闻媒体宣传报道

的次数，目标值≥4 次，达到目标值

得满分，未达到按比例扣分，扣完为

止。

4 次 5次

广场因设施问题

引发安全事件数

反映广场因设施问题引发安全事件

数，每发生 1起扣 0.5 分，扣完为止。
0 次 0次

生态效

益
绿化补植面积

反映广场绿化补植面积，目标值≥360

㎡，达到目标值得满分，未达到按比

例扣分，扣完为止。

360㎡ 360 ㎡

满意

度

满意度

指标

12345 群众诉求

件满意率

反映 12345 群众诉求情况，满意率=满

意件数/诉求总件数*100%，目标值

90%，达到目标值得满分，未达到按比

例扣分，扣完为止。

95% 100%

二、绩效评价工作开展情况
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通过对项目绩效评价，督促项目实施单位提升项目实施

水平。一方面通过考核项目绩效目标的完成程度，增强项目

实施单位对财政资金使用的责任感，规范资金管理，确保资

金安全与高效使用。另一方面考核评价项目管理工作的运行

绩效，考察和反映项目资金产生的实际效益，分析资金使用

对项目的影响，对后续项目实施提供及时、有效的信息和决

策依据。对预算资金的产出和结果进行评价，发现预算执行、

资金使用管理中存在的问题，优化资金资源，提高资金使用

效率，为下一年度预算安排提供参考依据。

（一）绩效评价原则

根据《中共中央、国务院关于全面实施预算绩效管理的

意见》(中发〔2018〕34号)、《财政部关于贯彻落实<中共中

央、国务院关于全面实施预算绩效管理的意见>的通知》(财

预〔2018〕167号)、《财政部关于印发<项目支出绩效评价管

理办法>的通知》(财预〔2020〕10号)等文件规定，按照科学

规范、绩效相关、政策相符独立评价的原则实施评价。

1.科学规范原则：按照科学可行的要求，严格执行规定

的评价程序，采用定量与定性分析相结合的方法开展绩效评

价报告；

2.公正公开原则：以事实为依据，以规范为准绳，真实、

客观、公正评价项目绩效；

3.绩效相关原则：围绕资金支出与其产出进行评价，反

映支出和产出之间的绩效对应关系。

4.平衡性原则：指标体系应做到短期效益与长期效益相
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结合，尤其要注意设计反映长期效益的非财务性指标。

（二）评价思路

依据财政部《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕

10号）实施预算绩效管理进行对标对表及进度梳理，评价组

按结果导向原则出发，对2025年项目预算—项目总体目标—

各目标细化分解，并根据对应项目支出—完成情况—产生效

果与该项目目标进行一一匹配，从而反思绩效目标设定的合

理性，从绩效目标倒推分析年度活动支出的合理性。

（三）项目绩效评价开展

评价组在认真听取被评价单位情况介绍，了解立项背景、

建设方案及相关制度的基础上，制定评价方案和构建评价指

标体系；然后进行收集基础数据，分类整理数据，检查会计

记录，走访核实数据，现场查看，社会调查问卷等工作；最

后采用比较法、因素分析法及公众评判法等方法，经对收集

的资料、数据、情况对照评价指标体系进行综合分析、评价

后填制评价表，撰写评价报告。根据本次绩效评价的目的和

项目实际情况设计评价指标体系，指标体系包括决策、过程、

产出、效益及满意度五个方面，满分100分。一是决策（15%），

主要评价项目立项、资金投入及绩效目标等方面的情况；二

是过程（15%），主要评价项目单位的资金管理及组织实施情

况；三是产出（30%），主要评价数量指标、质量指标、时效

指标及成本指标等方面情况；四是效益（30%）主要评价社会

效益目标、生态效益目标；五是满意度（10%）主要评价服务

对象满意度目标。详细指标体系见下表：
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三、绩效评价指标体系及其说明

（一）评价指标体系

一级指

标
二级指标 三级指标 评分标准 分值 得分

决策

(15

分)

项目立

项（5分）

立项依据充分

性（2.5 分）

项目立项是否符合法律法规、相关政策、发展规划

以及部门职责。一项不符合扣 0.5 分。
2.5 2

立项程序规范

性（2.5 分）

项目申请、设立过程是否符合相关要求，是否按照

规定的程序申请；审批文件、材料是否符合相关要

求；事前是否已经过必要的可行性研究、专家论证、

风险评估、绩效评估、集体决策。一项不符合扣 0.5

分。

2.5 1.5

绩效指

标（5分）

绩效指标合理

性（2.5 分）

项目所设定的绩效指标是否依据充分，是否符合客

观实际，一项不符合扣 0.5 分。
2.5 1.5

绩效指标明确

性（2.5 分）

①是否将项目绩效目标细化分解为具体的绩效指

标；②是否通过清晰、可衡量的指标值予以体现；

③是否与项目目标任务数或计划数相对应。一项不

符合扣 1 分，严重的此项完全不得分。

2.5 2.5

资金投

入（5分）

预算编制科学

性（2.5 分）

①项目预算编制是否经过科学论证；②是否有明确

标准；③资金额度与年度目标是否相适应。一项不

符合扣 0.5 分。

2.5 1.5

资金分配合理

性（2.5 分）

①预算资金分配依据是否充分；②资金分配额度是

否合理。一项不符合扣 1分，严重的此项完全不得

分。

2.5 1.5

过程

(15

分)

资金管

理（9分）

资金到位率（3

分）

资金到位率=财政实际下达的项目资金/预算安排

的项目资金*100%，绩效目标值等于 100%，按照完

成比例得分。

3 3

预算执行率（3

分）

预算执行率=实际支出资金/实际到位资金*100%，

绩效目标值等于 100%，按照完成比例得分。
3 2.96

资金使用合规

性（3分）

①是否符合国家财经法规和财务管理制度以及有

关专项资金管理办法的规定；②资金的拨付是否有

完整的审批程序和手续：③是否符合项目预算批复

或合同规定的用途；④是否存在截留、挤占、挪用、

虚列支出等情况。一项不符合扣 1 分，严重的此项

完全不得分。

3
3

组织实

施（6分）

管理制度健全

性（3分）

①是否已制定或具有相应的业务管理制度；②业务

管理制度是否合法、合规、完整。一项不符合扣 1.5

分，严重的此项完全不得分。

3 2

制度执行有效

性（3分）

①是否遵守相关法律法规和业务管理规定；②项目

合同书、验收报告、技术鉴定等资料是否齐全并及

时归档；③项目手续是否完备。一项不符合扣 1分。

3 3

产出

(30

数量指

标（10

每年国旗台地

毯更换次数（4

全年需更换国旗台地毯≥2次，不足 2次的每少 1

次扣 1分，扣完为止。
4 4
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分) 分） 分）

每年中央花坛

花卉更换盆数

（3分）

全年中央花坛花卉更换盆数需≥3500 盆，每少 1

盆扣 0.1 分，扣完为止。
3 3

安装绿化灌溉

喷泉喷头个数

（3分）

安装绿化灌溉喷泉喷头个数需≥750 个，每少 1个

扣 0.1 分，扣完为止。
3 3

质量指

标（10

分）

项目验收合格

率（5分）

反映 1万元以上大额项目验收情况，验收合格率=

验收合格项目数/项目总数，目标值=100%，按合格

比例得分。

5 5

安全生产情况

检查完成率（5

分）

反映安全生产检查情况，全年安全检查次数需≥6

次，检查完成率=实际检查次数/规定检查次数，目

标值 100%，达到目标值得满分，按完成率得分。

5 5

时效指

标（5分）

履约完成率

（2.5 分）

反映1万元以上大额项目在合同履约时限内完成比

率，目标值 90%，按完成比例得分。
2.5 2.5

广场设施维修

及时率（2.5

分）

反映广场故障设施维修数占发现故障设施数比率，

目标值 90%，大于等于目标值得满分，未完成目标

值按比例扣分，扣完为止。

2.5 2.5

成本指

标（5分）

招标节约率（5

分）

反映 2025 年度完成的招标项目中，（招标价-中标

价）/招标价*100%≥0.5%，正向指标，全部完成得

满分，未完成得分=实际完成值/目标值*指标分值。

5 5

效益

(30

分)

社会效

益指标

（20 分）

大型活动新闻

媒体宣传报道

次数（10 分）

反映举办大型活动新闻媒体宣传报道的次数，目标

值≥4 次，达到目标值得满分，未达到按比例扣分，

扣完为止。

10 10

广场因设施问

题引发安全事

件数（10 分）

反映广场因设施问题引发安全事件数，每发生 1 起

扣 0.5 分，扣完为止。
10 10

生态效

益指标

（10 分）

绿化补植面积

（10 分）

反映广场绿化补植面积，目标值≥360 ㎡，达到目

标值得满分，未达到按比例扣分，扣完为止。
10 10

满意

度（10

分）

满意度

指标

（10 分)

12345 群众诉

求件满意率

（10 分）

反映 12345 群众诉求情况，满意率=满意件数/诉求

总件数*100%，目标值 90%，达到目标值得满分，未

达到按比例扣分，扣完为止。

10 10

（二）绩效评价工作过程

1.前期准备阶段。根据福州市财政局绩效评价工作要求，

结合实施绩效评价项目的特点，绩效评价组通过向预算部门

和资金使用部门收集相关资料对项目深入研究、反复研讨，

针对项目的特性设计相关表格进行统计、分析、核实，作为
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项目评价信息并设计评价方案。

2.制定评价方案。在前期分析资料的基础上，绩效评价

组制定评价工作方案，明确评价对象、评价内容、评价方式、

评价依据、评价程序、时间安排及人员配置等内容。

3.制定评价指标体系。在了解项目基本情况的基础上，

参照财政支出项目绩效评价指标体系框架，评价工作组对过

程、产出和监管等指标进行细化，编制形成绩效评价指标体

系。

4.实地考察。为保证本次绩效评价结果的客观、公正、

科学，本次绩效重点评价采用实地考察办法，结合项目建设

的特点，对专项支出绩效评价体系进行完善，开展绩效评价。

5.绩效分析阶段。绩效评价工作组通过收集资料、数据

分析等工作程序，采用定性指标与定量指标结合、点上调查

与面上分析结合的方法，确保评价工作客观、公正。对自评

表数据和附件的相关数据进行核实。

四、综合评价情况及评价结论

（一）综合评价情况

基于评价目的、依据和方法，结合“绿地养护及广场设

施改造维护等”项目实际情况，工作组对该项目设计绩效评

价指标体系。本绩效评价指标体系的设计思路为注重评价项

目决策、过程、产出、效益以及满意度全过程，关注被评估

单位的目标设定、产出效益以及后续评价的系统性。具体而

言，在产出方面，主要关注项目数量、质量及时效情况； 在

成本方面，主要关注经济成本情况；在效益方面，主要关注
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项目在社会方面的效益、生态效益；在满意度方面，主要关

注对群众诉求的满意度。

为了全面、客观、有效地进行绩效评价，评价工作组审

阅了“绿地养护及广场设施改造维护等”项目相关文件资料，

并对该项目绩效评价的真实性、数据的可靠性、资料的完整

性、工作的有效性等进行综合分析和评价。在此基础上，通

过对 5 项一级指标，12 项二级指标，23 项三级指标进行逐项

逐条审核，对“绿地养护及广场设施改造维护等”专项资金

的立项情况、资金落实情况、业务管理、资金管理、财务管

理、项目产出、项目效益等方面进行综合评价。综合评价得

分 95.46 分，绩效评价等次为“优”。具体得分如下：

绩效评价得分（95.46 分）

决策指标（11.5 分）

项目立项指标（3.5 分）

绩效目标指标（4分）

资金投入指标（4分）

过程指标（13.96 分）
资金管理指标（8.96 分）

组织实施指标（5分）

产出指标（30 分）

数量指标（10 分）

质量指标（10 分）

时效指标（5分）

成本指标（5分）

效益指标（30 分）
社会效益指标（20 分）

生态效益（10 分）

满意度指标（10 分) 服务对象满意度（10 分）

（二）评价结论
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福州市五一广场管理处项目的立项依据不够充分，缺乏

事前必要的风险评估及专家论证等；项目的成本指标和社会

效益指标设置不够合理，未完全贴合项目的业务特性设置精

细化指标。项目预算编制的科学性设置仍有完善空间，资金

额度与年度项目目标的适配性可进一步优化。项目业务管理

制度不够完善，未设置相应的设施管养、维护考核方案，应

进一步完善单位内控制度。

五、绩效评价指标分析

（一）项目决策情况分析（权重 15 分，得分 11.5 分）

一级指标“决策”权重 15 分，下设“项目立项”、“绩

效指标”和“资金投入”3 个二级指标。

1.项目立项（权重 5 分，得分 3.5 分）

（1）立项依据充分性(权重 2.5 分，得分 2 分)

主要用于评价项目立项是否符合法律法规、相关政策、

发展规划以及部门职责。

考评结果：根据榕委编〔2014〕88 号《关于市五一广场

管理处机构编制事项的批复》，福州市五一广场管理处的主

要职责是：负责五一广场区域内市容环卫、绿化养护及公共

设施维护等日常管理，配合做好重大政治庆典社会治安维护

工作。为此设立“绿地养护及广场设施改造维护等”项目，

该项目设立与单位职责相符，但立项依据不够充分，扣 0.5

分，评价得 2 分。

（2）立项程序规范性(权重 2.5 分，得分 1.5 分)
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考核项目申请、设立过程是否符合相关要求，是否按照

规定的程序申请；审批文件、材料是否符合相关要求；事前

是否已经过必要的可行性研究、专家论证、风险评估、绩效

评估、集体决策。

考评结果：根据市政府办公厅文件办理告知单

GZ2025CJ01137、五一广场管理处党总支会议纪要〔2024〕27

号等集体决策文件，将绿地养护及广场设施改造维护等的费

用纳入年度预算，但缺乏必要的专家论证及风险评估等，程

序不够完整，扣 1 分，评价得 1.5 分。

2.绩效指标（权重 5 分，得分 4 分）

（1）绩效指标合理性(权重 2.5 分，得分 1.5 分)

主要用于评价项目所设定的绩效指标是否依据充分，是

否符合客观实际。

考评结果：①能按福州市财政局相关的绩效评价文件要

求在申报年度预算时编制项目绩效指标；②项目绩效指标与

总体目标符合国家法律法规、国民经济和社会发展规划要求；

③成本指标、社会效益设置不合理，扣 1 分，评价得 1.5 分。

（2）绩效指标明确性(权重 2.5 分，得分 2.5 分)

主要用于评价是否将项目绩效目标细化分解为具体的绩

效指标；是否通过清晰、可衡量的指标值予以体现；是否与

项目目标任务数或计划数相对应。

考评结果：根据单位项目绩效自评情况，绩效指标明确、

清晰，基本能够反映项目主要情况，基本上对项目预期产出

和效果进行恰当的描述，指标与项目目标任务数或计划数基
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本相对应。绩效目标合理性评价得 2.5 分。

3.资金投入（权重 5 分，得分 4 分）

（1）预算编制科学性(权重 2.5 分，得分 1.5 分)

主要用于评价项目预算编制是否经过科学论证；是否有

明确标准；资金额度与年度目标是否相适应。

考评结果：①预算编制未见相关科学论证；②预算编制

无明确的标准；③资金额度与年度目标基本适应。扣 1 分，

评价得 1.5 分。

（2）资金分配合理性(权重 2.5 分，得分 2.5 分)

主要用于评价预算资金分配依据是否充分；资金分配额

度是否合理。

考评结果：①预算资金分配依据不够充分；②资金分配

额度基本合理。评价得 2.5 分。

（二）项目过程情况分析（权重 15 分，得分 13.96 分）

一级指标“过程”权重 15 分，下设“资金管理”和“组

织实施”2 个二级指标。

1.资金管理（权重 9 分，得分 8.96 分）

（1）资金到位率(权重 3 分，得分 3 分)

考核资金落实情况对项目实施的总体保障程度。资金到

位率=财政实际下达的项目资金/预算安排的项目资金*100%，

绩效目标值等于 100%。

考评结果：“绿地养护及广场设施改造维护等”项目 2025

年度预算安排资金 230.23 万元，实际到位资金 230.23 万元，

资金到位率 100%。资金到位率评价得 3 分。
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（2）预算执行率(权重 3 分，得分 2.96 分)

考核项目预算资金是否按照计划执行。预算执行率=实际

支出资金/实际到位资金*100%，绩效目标值为 100%。

考评结果：“绿地养护及广场设施改造维护等”项目当

年实际支出资金 227.17 万元，实际到位资金 230.23 万元，

预算执行率评价得 2.96 分。

（3）资金使用合规性(权重 3 分，得分 3 分)

考核项目资金是否符合国家财经法规和财务管理制度以

及有关专项资金管理办法的规定；资金的拨付是否有完整的

审批程序和手续：是否符合项目预算批复或合同规定的用途；

是否存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况。

考评结果：①资金使用符合国家财经法规和财务管理制

度以及有关专项资金管理办法的规定；②资金使用符合项目

预算批复或合同规定的用途；③未发现资金存在截留、挤占、

挪用、虚列支出等情况。资金使用合规性评价得 3 分。

2.组织实施（权重 6 分，得分 5 分）

（1）管理制度健全性(权重 3 分，得分 2 分)

考核是否已制定或具有相应的业务管理制度；业务管理

制度是否合法、合规、完整。

考评结果： 为加强业务管理，福州市五一广场管理处制

定《福州市五一广场管理处工程建设项目管理办法》、《五

一广场管理处三级安全检查制度》、《五一广场管理处防汛

防台风应急预案》，但未覆盖广场设施养护的管理与考核，
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扣 1 分，得 2分。

（2）制度执行有效性(权重 3 分，得分 3 分)

考核制度执行是否遵守相关法律法规和业务管理规定；

项目合同书、验收报告、技术鉴定等资料是否齐全并及时归

档；项目手续完备。

考评结果：在采购及资金使用方面能够遵守相关法律法

规和管理规定；相关资料齐全并及时归档；项目手续完备。

制度执行有效性评价得 3 分。

（三）项目产出情况分析（权重 30 分，得分 30 分）

一级指标“产出”权重 30 分，下设“数量指标”、“质

量指标”、“时效指标”和“成本指标”4 个二级指标。

1.数量指标（权重 10 分，得分 10 分）

（1）每年国旗台地毯更换次数（权重 4 分，得分 4 分）

考核全年更换国旗台地毯是否大等于 2 次，不足 2 次的

每少 1 次扣 1 分，扣完为止。

考评结果：2025 年广场全年更换国旗台地毯 2 次，评价

得 4 分。

（2）每年中央花坛花卉更换盆数（权重 3 分，得分 3 分）

考核全年中央花坛花卉更换盆数是否大于等于 3500 盆，

每少 1 盆扣 0.1 分，扣完为止。

考评结果：2025 年广场全年中央花坛花卉更换盆数 4000

盆，评价得 3 分。

（3）安装绿化灌溉喷泉喷头个数（权重 3 分，得分 3 分）
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考核安装绿化灌溉喷泉喷头个数是否大于等于 750 个，

每少 1 个扣 0.1 分，扣完为止。

考评结果：2025 年广场全年安装绿化灌溉喷泉喷头个数

825 个，评价得 3 分。

2.质量指标（权重 10 分，得分 10 分）

（1）项目验收合格率(权重 5 分，得分 5 分)

考核 1 万元以上大额项目验收情况，验收合格率=验收合

格项目数/项目总数，目标值=100%，按合格比例得分。

考评结果：2025 年绿地养护及广场设施改造维护等项目

中实施 1 万以上的大额项目 13 个，验收合格项目 13 个，验

收合格率 100%，评价得 5 分。

（2）安全生产情况检查完成率(权重 5 分，得分 5 分)

考核安全生产检查情况，全年安全检查次数需≥6 次，

检查完成率=实际检查次数/规定检查次数，目标值 100%，达

到目标值得满分，按完成率得分。

考评结果：2025 年度全年安全生产情况检查 8 次，达到

目标值，评价得 5 分。

3.时效指标（权重 5 分，得分 5 分）

（1）履约完成率（权重 2.5 分，得分 2.5 分）

考核 1 万元以上大额项目在合同履约时限内完成比率，

目标值 90%，按完成比例得分。

考评结果：2025 绿地养护及广场设施改造维护等项目中

1 万以上大额项目 13 个，均在合同规定期限内完工，履约完

成率 100%，评分得 2.5 分。
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（2）广场设施维修及时率（权重 2.5 分，得分 2.5 分）

考核广场设施维修及时性，计算广场故障设施及时维修

数占发现故障设施数比率，目标值 90%，大于等于目标值得

满分，未完成目标值按比例扣分，扣完为止。

考评结果：根据 2025 年度五一广场安全生产情况检查清

单，在检查中发现设施故障 14 处，均已及时整改，该项评价

得 2.5 分。

4、成本指标（权重 5 分，得分 5 分）

（1）招标节约率（权重 5 分，得分 5 分）

2025 年度完成的招标项目中，（招标价-中标价）/招标

价*100%≥0.5%，全部完成得满分，未完成得分=实际完成值/

目标值*指标分值。

考评结果：2025 年度招标项目中，五一广场东侧林下空

间改造工程项目招标价 49.88 万，中标价 49.59 万；五一广

场信息化改造项目招标价 18.02 万，中标价 17.26 万。以上

项目招标价总计 67.9 万，中标价合计 66.85 万，招标节约率

=（67.9-66.85）/67.9*100%=1.55%，大于目标值，该项评价

得 5 分。

（四）项目效益情况分析（权重 30 分，得分 30 分）

一级指标“效益”权重 30 分，下设“社会效益指标”“生

态效益指标”2 个二级指标。

1.社会效益指标（权重 20 分，得分 20 分）

（1）大型活动新闻媒体宣传报道次数(权重 10 分，得分

10 分)
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反映举办大型活动新闻媒体宣传报道的次数，目标值≥4

次，达到目标值得满分，未达到按比例扣分，扣完为止。

考评结果：福建日报、海峡都市报、福州新闻网等媒体

对五一广场大型活动进行宣传报道，新闻报道次数 5 次，完

成绩效目标值。评价得 10 分。

（2）广场因设施问题引发安全事件数(权重 10 分，得分

10 分)

反映广场因设施问题引发安全事件数，每发生 1 起扣

0.5 分，扣完为止。

考评结果：管理处严格落实广场设施日常巡检、维护保

养及安全隐患排查治理等工作，保障广场设施安全稳定运行，

2025 年度未发生因设施问题引发的安全事件，符合标准，得

10 分。

2.生态效益指标（权重 10 分，得分 10 分）

（1）绿化补植面积(权重 10 分，得分 10 分)

考核广场绿化补植面积，目标值≥360 ㎡，达到目标值

得满分，未达到按比例扣分，扣完为止。

考评结果：2025 年广场栽植彩叶朱焦、鹅掌柴、矮麦冬

等绿植，绿化补植面积达 360 ㎡，符合标准，得 10 分。

3.满意度指标（权重 10 分，得分 10 分）

（1）12345 群众诉求件满意率（权重 10 分，得分 10 分）

反映 12345 群众诉求情况，满意率=满意件数/诉求总件

数*100%，目标值 90%，达到目标值得满分，未达到按比例扣

分，扣完为止。考
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评结果：2025 年广场“12345”诉求件满意率为 100%，

符合标准，得 10 分。

六、主要经验及做法、存在的主要问题及原因分析

（一）主要经验及做法

1.坚持安全优先，突出重点防控。五一广场作为城市中

心广场，人员流动性大、公共活动多，安全管理任务较重。

在项目实施过程中，始终把公共安全放在首位，围绕防漏电、

防冲撞、防恐防范、视频监控等重点环节开展设施完善和技

术升级，有效提升了广场安全保障水平。

2.坚持问题导向，补齐管理短板。针对以往管理中存在

的信息化程度不高、部分区域监管手段不足、设施维护依赖

人工巡查等问题，通过安装寻根系统、高清摄像头等设备，

进一步提高问题发现、信息采集和日常管理效率，推动管理

工作由被动处置向主动发现、提前预防转变。

3.坚持日常维护与专项改造相结合。在推进信息化改造

和安全设施建设的同时，继续做好国旗台地毯定期更换、公

共设施巡查维护、环境秩序保障等基础性工作，既注重硬件

设施提升，也重视日常细节管理，确保广场整体形象和运行

秩序持续稳定。

4.坚持规范管理，提升城市窗口形象。五一广场具有较

强的政治性、公共性和展示性。管理工作中注重标准化、规

范化和常态化，通过完善设施、强化维护、优化环境，不断

提升广场公共空间品质，展示福州市良好的城市形象和管理

水平。
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5.严格落实工程造价审核、材料询价比选及监理单位邀

请等前期工作，扎实做好施工准备。坚持每日到场巡查，严

把工程质量与施工效果关，规范施工现场管理流程，切实保

障施工安全。同步推进五一广场功能开发与场地日常维护，

加大区域周边巡检力度，确保广场环境干净整洁、秩序井然。

（二）存在的主要问题及原因分析

1. 预算编制科学性不足，绩效指标设置合理性欠缺。

本次评价发现，福州市五一广场管理处绿地养护及广场

设施改造维护等项目预算编制精细化程度偏低，未结合年度

实际工作内容逐项测算经费需求；立项依据不够充分，同时

绩效指标体系设计存在短板，指标量化程度不足，指标内容

与项目核心工作目标贴合度不高，无法精准衡量绿地养护等

项目实际产出成效与资金使用效益。

2. 项目业务管理制度体系不够健全。

经核查，福州市五一广场管理处现有项目业务管理制度

存在短板，制度覆盖范围存在盲区；缺少标准化流程指引，

项目实施过程管控缺乏刚性约束，难以全方位保障项目标准

化、规范化推进。

（三）有关建议

1.夯实项目立项基础，规范全流程决策程序

在新增项目时，应依据相关规定程序申请立项，保证立

项依据完整性、合理性，规范项目立项程序。健全项目决策

流程，完善会议纪要、审批文件、公示记录等材料，做到程

序规范、资料齐全。
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2.提升预算编制精准度，科学优化绩效指标体系

进一步优化绩效指标设置，提升指标设置针对性和适配

性，紧扣广场绿化养护、设施维护、氛围宣传等工作，按照“可

量化、可考核、可衡量”要求进一步优化绩效指标设置，提

升指标设置针对性和适配性，使绩效指标更加科学合理，持

续优化项目管理。

3.健全项目全流程业务管理制度，强化制度落地执行。

全面梳理各项业务流程，补齐制度空白，建立制度动态

更新机制，常态化督促制度执行，强化内部监督，筑牢内控

管理防线。

六、评价结果综合运用

综上所述，该项目财政资金取得应有的投入产出和社会

效益，建议下一年度可继续给予该项目资金预算安排。同时，

对于该专项资金的安排给出建议：

1、项目绩效管理工作还存在绩效指标设置不够合理，项

目预算编制精细化程度偏低、绩效评价手段和方法有待优化

等问题，在今后的工作中需要加以改进和完善。

2.进一步健全和完善业务管理制度及内部控制制度，创

新管理手段，用新思路、新方法，全面提升五一广场公共空

间品质。


